
ACCOMPAGNER 
les parcours de vie 
pour un accès facilité 
aux droits sociaux



La direction  
des politiques 
sociales de la Caisse 
des Dépôts met en 
œuvre ses savoir-faire 
et son expérience 
pour proposer des 
services innovants  
et performants  
à des millions  
de bénéficiaires.

Gestion financière et 
comptable

•	  Financements perçus :  
68,01 Md€ dont  
36,47 Md€ pour la retraite

•	  Prestations versées :  
68,12 Md€ dont  
36,64 Md€ pour la retraite

Partenaire  
des 55 000 employeurs publics

Plateforme relation clients : 
3 millions d’appels traités

Opérateur  
de régimes de 
retraite publics 
et assimilés
•	  Gestion de 6 régimes  

de retraite :  
CNRACL, Ircantec, 
RAFP, Retraite des 
Mines, FSPOEIE et 
Banque de France

•	  Deux portails de 
services en ligne :
•	 PEP’S, pour les 

employeurs publics
•	 Ma retraite publique, 

pour les actifs et les 
retraités des régimes

•	  Travaux de 
mutualisation  
de systèmes d’informa­
tion avec le service des 
retraites de l’État (SRE)

•	  Membre et opérateur 
du GIP Union Retraite 
et contribution active 
aux travaux de l’inter­
régimes

Verse les 
retraites  

d’1 retraité 
sur 5

4,9 millions  
de retraités

7,7 millions  
de cotisants  

à un ou 
plusieurs  

fonds

682 000  
liquidations  
de pensions 

en 2024

Opérateur  
de la formation 
professionnelle
•	  Gestion du Compte 

personnel de 
formation (CPF) et  
son service numérique  
Mon Compte 
Formation, intégrant 
Mon Compte Élu (droit 
individuel à la formation 
des élus locaux)

•	  Gestion du Passeport 
d’orientation, de 
formation et de 
compétences et 
du Passeport de 
prévention (santé et 
sécurité au travail)

•	  Gestion de SOLTéA,  
pour répartir le 
solde de la taxe 
d’apprentissage

•	  Agora, plateforme de 
référence d’échanges 
et de partage de 
données en temps 
réel entre tous les 
acteurs de la formation 
professionnelle en 
France

40,1 
millions  

de titulaires 
d’un CPF 
alimenté

2 218 €  
montant 
moyen  

d’un CPF

Plus de 
8 millions  
de dossiers 

de formations 
financés*

12,2 Md€ 
d’achats de 
formations*

*	depuis	l’ouverture	 
de Mon Compte 

Formation, le 
21 novembre 2019

Acteur dans 
le handicap, 
la santé et le 
vieillissement
•	  Gestion du Fonds 

pour l’insertion 
des personnes 
handicapées dans 
la fonction publique 
(FIPHFP) 

•	  Gestion du site 
officiel d’information 
et d’orientation,  
Mon Parcours 
Handicap, pour  
le compte de l’État, 
en partenariat avec 
la Caisse nationale 
de solidarité pour 
l’autonomie (CNSA) 

•	  Gestion de l’action 
sociale des régimes 
de retraite en faveur 
de la prévention de la 
perte d’autonomie et 
du maintien à domicile

•	  Gestion du fonds 
national de prévention 
(FNP de la CNRACL)

•	  Gestion du fonds 
pour la modernisation 
et l’investissement en 
santé (FMIS)

•	  Coordination de  
la feuille de route 
santé - autonomie  
du groupe Caisse  
des Dépôts

FIPHFP :

129,5 
millions €  

d’aides 
versées pour 

favoriser 
l’insertion 

professionnelle 
et le maintien 
dans	l’emploi**

Mon Parcours 
Handicap :  

6,6 millions  
de visites

4 Md€  
alloués au 
FMIS***

2,33 Md€  
payés aux 
établisse­

ments 
sanitaires, 
sociaux et 
médico­
sociaux***

**	depuis	la	création	 
en 2005 du FIPHFP

***	depuis	la	création	 
du FMIS en 2021

Des mandats dans d’autres domaines
La direction des politiques 
sociales	gère	des	fiducies	et	
des mandats dans les domaines 
de l’énergie, du logement, de 
la prévoyance, de la prévention 

des risques professionnels, 
de l’invalidité, de la transition 
énergétique et environnementale, 
des infrastructures…

Chiffres clés de la direction des politiques sociales,  
provisoires au 31 décembre 2024



Caisse des Dépôts, 
Direction des politiques sociales, 
12 avenue Pierre Mendès France, 
75914 Paris cedex 13, 
Tél : 01 58 50 00 00, 
politiques-sociales.caissedesdepots.fr
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https://politiques-sociales.caissedesdepots.fr



