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L’évolution globale de la consommation de formations 
financées par le CPF entre 2020 et 2022

Très forte croissance de la dépense comme des 

heures de formation entre 2020 et 2021, suivie 

d’un reflux en 2022, en lien avec diverses mesures 

de régulation mises en œuvre – notamment 

l’authentification renforcée par FranceConnect+ à 

compter de la fin octobre

Mais la hausse des heures financées est inférieure à 

celle de la dépense en 2021, et le reflux en 2022 

plus marqué pour les heures que pour la dépense

=> Hausse de 63,5 % du prix horaire moyen 

apparent entre 2020 et 2022 (de 16,80 € à 27,46 €)
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La hausse du prix horaire moyen apparent n’est pas 
l’inflation

L’inflation mesure l’évolution entre deux périodes des prix de formations aux caractéristiques inchangées 

entre ces deux périodes

L’évolution du prix horaire moyen apparent de la consommation résulte:

• de l’inflation

• de l’évolution de la part des différentes formations dans la consommation : une hausse de la part des 

formations les plus chères joue mécaniquement à la hausse

• de l’évolution de l’offre de formations : disparition de certaines formations, apparition de nouvelles

=> Nécessité de mieux caractériser la diversité des formations souscrites et de mesurer l’évolution des prix 

de formations à caractéristiques inchangées
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Dépense de formation et heures de formation financées
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De très grandes disparités en termes de durée des 
formations…

Disparités probablement en lien avec le fait que pour certaines formations la durée correspond uniquement à du 

temps d’interaction avec un formateur, alors que pour d’autres elle inclut du temps de travail personnel, de stage…
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…mais aussi de prix horaires

• Différences importantes de prix horaire entre formations individuelles et collectives

• Plus généralement, disparités en termes de durée et de prix horaire semblent en grande partie se compenser, 

de sorte que le coût moyen d’une formation est le plus souvent compris entre 1000 et 2000 € => les organismes 

de formation s’efforcent de proposer des formations entièrement finançables via le CPF
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Le pur distanciel représente 54% des montants souscrits en 
2021 

Mais des pratiques très variables entre 

spécialités de formation :

• 75% ou plus pour les langues vivantes ; le 

secrétariat, bureautique ; les systèmes 

d’information

• 10% voire moins pour les formations des 

spécialités des transports (permis B, 

Caces…)
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225.000 offres de formation différentes souscrites en 2021

Pour aller au-delà de ces constats d’ensemble, nécessité d’analyser au niveau le plus fin les offres de formation 

souscrites afin de pouvoir :

• Calculer l’évolution des prix d’offres de formation aux caractéristiques identiques d’une année sur l’autre

• Analyser la dynamique du marché de la formation : à quelle vitesse l’offre se renouvelle-t-elle ?

Une « offre de formation » correspond dans cette approche à une formation :

• Préparant à un intitulé de certification donné (ex: « TOEIC »)

• Proposée par un organisme de formation donné

• Dispensée selon un mode donné (pur présentiel / pur distanciel / mixte)

• Pour une durée donnée

 Par exemple, deux formations correspondant au même intitulé de certification, proposées par le même 

organisme de formation et toutes deux réalisées intégralement en distanciel mais d’une durée de 20 heures 

pour l’une et de 25 heures pour l’autre sont donc considérées comme 2 offres de formation distinctes

A l’aune de ce critère, environ 225.000 offres de formation différentes ont été souscrites en 2021 – soit en 

moyenne 9 stagiaires par formation souscrite
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Un taux de renouvellement des offres souscrites de 65% en 
2022

65% des montants souscrits en 2022 

correspondent à des offres de formation 

n’ayant fait l’objet d’aucune transaction en 

2021

Mais des taux de renouvellement très 

variables entre spécialités de formation :

• aux alentours de 90% pour les langues 

vivantes ; secrétariat, bureautique ; 

systèmes d’information

• 20% pour le permis B

Les spécialités où le pur distanciel est le plus 

répandu sont aussi celles où le taux de 

renouvellement est le plus élevé
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Une inflation de seulement 7,7% entre 2020 et 2022

Le taux d’évolution des prix de formations à 

caractéristiques inchangées s’établit à +4,4% 

en 2021 et +3,2% en 2022, soit +7,7% en 2 

ans

=> Un chiffre massivement inférieur à la 

progression du prix horaire moyen apparent 

(+63,5%)

L’écart est donc dû aux modifications des 

caractéristiques des formations : mais 

lesquelles?
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Des stratégies de diminution des durées de formation très 
répandue dans certaines spécialités
Entre 2021 et 2022, le prix horaire moyen de l’ensemble des formations augmente de +20%.

Comparaison de l’évolution 2021-2022 de :

• L’indice de prix IP1 calculé toutes caractéristiques inchangées (y compris la durée des formations)

• L’indice de prix IP2 calculé à intitulé de certification, organisme de formation et mode de réalisation donnés

(mais pas à durée des formations inchangée)

Toutes formations : IP1 +3,2%

IP2 +20,0%

Langues vivantes : IP1 +2,7%

IP2 +43,9%

Permis B : IP1 +3,3%

IP2 +7,0%

=> Impact majeur des stratégies de « shrinkflation » d’OF diminuant la durée de formations associées au même

intitulé de certification et dispensées selon les mêmes modalités d’une année sur l’autre, mais sans répercuter à

due proportion la baisse de la durée sur le prix facturé
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Retrouvez cette étude et l’ensemble des études du département Etudes et statistiques 

de la direction des politiques sociales de la Caisse des Dépôts :

https://politiques-sociales.caissedesdepots.fr/publications-et-statistiques

https://politiques-sociales.caissedesdepots.fr/publications-et-statistiques
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