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Double Authentification PEP’s
1ère connexion à Pep's à partir du 3 juillet

A partir du 3 juillet 2025,  
la sécurisation du portail 

PEP’s sera renforcée via un 
système de double 

authentification.
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Double Authentification PEP’s
1ère connexion à PEP's à partir du 3 juillet 2025

La 1ère étape de connexion 
(via la connexion classique 

ou via Net-Entreprises) 
reste inchangée.
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Double Authentification PEP’s
Saisir son numéro de téléphone

A votre 1ère connexion 
après le 3 juillet, vous 

devrez saisir un numéro 
de téléphone fixe ou 

mobile.

Ce téléphone devra être 
accessible et joignable 

par une ligne extérieure.
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Double Authentification PEP’s
Saisir son numéro de téléphone personnel

Si vous n’avez pas de 
numéro de téléphone 

professionnel accessible 
par une ligne extérieure, 
vous pouvez utiliser votre 

téléphone personnel.

Cochez cette case pour 
que votre numéro ne soit  

connu et visible que de 
vous.
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Double Authentification PEP’s
Validation du numéro de téléphone par courriel

Une fois le numéro de 
téléphone saisi, un code 

de validation vous est 
adressé sur l’adresse 

courriel attachée à votre 
compte.
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Double Authentification PEP’s
Validation du numéro de téléphone par courriel

Si vous n’avez pas reçu de 
mail avec le code de 

validation, vous pouvez 
demander un nouveau 

code.

Si vous n’avez toujours 
rien reçu, vérifiez vos 
spams puis contactez 

votre administrateur afin 
qu’il puisse corriger 
l’adresse courriel de 

votre compte.
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Double Authentification PEP’s
Validation du numéro de téléphone par courriel

Vous disposez de 5 
tentatives pour saisir votre 

code OTP.

Au bout de 5 échecs, votre 
compte sera bloqué et 

vous serez renvoyé vers 
l’écran d’accueil.
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Double Authentification PEP’s
Vérification du numéro de téléphone par SMS ou message vocal

Une fois le code reçu par 
courriel validé, vous 

recevrez un 2nd code de 
vérification par téléphone.
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Double Authentification PEP’s
Vérification du numéro de téléphone par SMS ou message vocal

Le code OTP est envoyé par 
sms sur un téléphone 

portable …

… et via un message vocal 
sur un téléphone fixe.
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Double Authentification PEP’s
Vérification du numéro de téléphone par SMS ou message vocal

Vous disposez de 5 
tentatives pour saisir votre 

code de sécurité.

Au bout de 5 échecs, votre 
compte sera bloqué et 

vous serez renvoyé vers 
l’écran d’accueil.

Une fois la saisie du code 
validée, vous accédez 

directement au tableau 
de bord.
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Double Authentification PEP’s
Se connecter - Se souvenir de cet appareil

Votre compte dispose d’un 
numéro de téléphone valide :  

seul le code par téléphone sera 
demandé à la connexion 

suivante.

Vous avez la possibilité 
d’enregistrer votre poste de 
travail en tant qu’appareil de 

confiance.

Aucun code ne sera demandé à 
la connexion sur cet appareil 

pendant 7 jours pour le compte 
utilisateur qui en a fait la 

demande.
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