
Consulter vos courriers dématérialisés

Version avril 2024



Avril 2024

Consulter vos courriers dématérialisés 
Consultez et téléchargez vos courriers sous format dématérialisé mis à votre disposition dans « Vos courriers » en substitution des 
envois postaux. Consultez la liste des courriers qui sont mis à votre disposition

Les courriers nécessitant une action de la part  de l’employeur sont accompagnés de l’envoi d’un courriel aux utilisateurs PEP’s du 
service      émetteur du courrier. 

Consulter vos courriers dématérialisés

Deux onglets avec 
affichage par défaut du 
contenu de l’onglet 
« Boite de réception »

https://politiques-sociales.caissedesdepots.fr/sites/default/files/peps-liste-courriers-dematerialises.pdf
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Consulter vos courriers dématérialisés
Onglet « boîte de réception »

Consulter vos courriers dématérialisés

La pastille indique le nombre 
de documents non lus

Critères pour filtrer la liste des 
courriers : par courrier, services, 
fonds …  

Tri par colonne en cliquant sur l’intitulé 
de la colonne ou sur le chevron « ^ »

Les documents non lus :
- apparaissent en caractères gras ligne sur 

fonds bleu
- sont précédés d’un -

1

La fonctionnalité « s'attribuer 
le document » permet à 
chacun de signaler aux 
autres utilisateurs qu’il prend 
en charge un courrier ; ce 
dernier reste néanmoins 
accessible en consultation.

Attribuez-vous un courrier 
pour le traiter et le libérez le 
cas échéant

Quand la zone  
est cochée, l’utilisateur 

ne voit que les courriers qu’il s’est attribués  

Pour archiver les courriers:  
ils restent visibles dans 
l’onglet « Archives »
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Consulter vos courriers dématérialisés
Onglet « Archives »

Consulter vos courriers dématérialisés

Critères pour filtrer la liste des courriers archivés 
(identiques à ceux de l’onglet « Boite de réception ») 

1

1 Pour repositionner le courrier dans la Boite de 
réception 
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