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Demander la modification des références bancaires 

Le service « Références bancaires » permet aux employeurs d’effectuer une demande de modification dématérialisée de leurs 
références bancaires via la plateforme PEP’s auprès des services de gestion concernés.
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Prérequis 

Pour accéder à ce service, vous devez disposer des droits pour effectuer cette action. Si ce n’est pas le cas, prenez contact avec 
votre administrateur PEP’s.

L’utilisateur certifie sur l’honneur l’authenticité des éléments transmis lors de sa demande de modification des références bancaires dématérialisée, au nom et pour le 
compte de l’organisme dont il est le représentant dûment habilité.
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Accès à la demande de modification des références bancaires

xxx

Cliquez sur votre 
identifiant PEP’s en haut à 
droite pour accéder au 
menu « Mon 
établissement »
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Accès à la demande de modification des références bancaires

Dans la colonne de gauche, cliquez sur « Références bancaires », la liste des 
contrats pour lesquels vous pouvez faire une demande de modification de 
coordonnées bancaires s’affiche (cf. page suivante)
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Demande de modification des références bancaires
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Sélection unitaire : 

Au survol de la ligne, 

cliquez sur l’icône crayon 

qui s’affiche         

pour la modification de la 

référence bancaire de la 

ligne choisie

Sélections multiples

Cliquez sur « Tout sélectionner» ou sur le bouton de début de ligne puis sur l’icône crayon          qui apparaît pour effectuer la 

modification des références bancaires de tous les contrats sélectionnés (pour les types de paiement indiqués)

OXXY87Z            

OXXY87Z

OXXY87Z
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L’icône          vous permet de visualiser le document joint.  

L’icône        vous permet de supprimer le document joint . 

Cliquez sur le bouton « Demander la modification » 

pour transmettre la demande au service de gestion 

compétent.
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Les types de paiement et les contrats sélectionnés 

en page précédente sont repris dans cette fenêtre
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Joindre votre justificatif 

Un seul fichier par envoi.  

Les formats acceptés sont JPG, PNG et PDF
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Un message vous informe que votre demande est 

effectuée et qu’elle sera traitée sous quelques jours. 
La colonne « Date de dernière mise à jour »  vous permet 

de consulter la date de traitement de votre demande.
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Les administrateurs sont notifiés par courriel du 

changement de coordonnées bancaires


