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N° Questions Réponses
Acces au simulateur
Les droits d’acces ont été attribués par défaut a 'ensemble des administrateurs et utilisateurs PEP’s ayant accés au service Estimation de pension.

1 |[Comment accéder au nouveau service Simulation de retraite CNRACL ? Pour toute modification, il appartient aux administrateurs dans PEP’s de gérer les droits d’acces via la gestion des comptes.
Le service est accessible a partir de la thématique Droits a pension.

Le dispositif d'aide est le suivant :

- la documentation du service directement accessible dans PEP's

2 |Quels outils aurons-nous 4 disposition pour accompagner les employeurs sur la simulation ? -la FAQ : recueil des principales questions posées par les utilisateurs ; on pourra mettre en place une rubrique adaptée pour les collectivités affiliées a un centre de gestion ;
’ - des actualités ciblées dans PEP's si nécessaire

L'aide est disponible a partir de la rubrique Aide, au plus pres du service,

Le dispositif pourra étre adapté en fonction des besoins exprimés.

L'accés aux 2 services "Estimation de pension CNRACL" et "Simulation de retraite CNRACL" dans la rubrique "Droits a pension" est prévu jusqu'au déploiement du nouveau service de

3 |Aurons-nous toujours accés a l'ancien service "Estimation de pension CNRACL" ?
g p Demande de retraite CNRACL (prévisionnel fin juin 2024).

4 L . ) ) L. L ) Oui. La simulation est possible pour un agent radié a compter du ler janvier 2004.
Peut-on réaliser des simulations pour des agents qui sont radiés des cadres sans droit a pension ?

5 |Y aura-t-il dans Guli un portefeuille listant les simulations demandées et de moins de 60 jours (avant suppression) ? Pas de portefeuille prévu des simulations réalisées.

Conservation des données saisies

Oui, apres 60 jours sans action de modification, la simulation disparait avec les données saisies. Les saisies dans le service de simulation (principe de bac a sable) sont conservées
pendant 60 jours a compter de la derniere modification. Leur durée de vie est donc glissante : a chaque mise a jour des données dans le simulateur, la durée de vie de la simulation est
réinitialisée a 60 jours.

L'employeur a toujours la possibilité de garder une trace du décompte en I'imprimant ou le sauvegardant en pdf.

6 |Les données saisies dans le service Simulation de retraite seront perdues ?

7 |l faudra ressaisir les enfants lors de la liquidation ? Durant la période transitoire oui, dans I'attente du déploiement du nouveau service Compte individuel retraite.

En phase transitoire, seules les données carriere alimentent le bac a sable.

8 [Si je fais un QCIR les données qualifiées vont-elles remonter dans le simulateur ?
J Q q En version cible, le CIR complet alimentera la simulation (Famille, Carriére et Bonification)

Dans I'hypothese ou le QCIR est traité par la CNRACL, les données famille doivent étre renseignées dans le simulateur.
9 [Pourquoi saisir le mariage et les enfants quand un QCIR a été fait et traité par la CNRACL ? Toutefois, il n'est pas forcément nécessaire de saisir les informations liées au mariage. Dans les situations les plus simples, il est possible de n'indiquer que les enfants en précisant bien
les périodes d'éducation.

Concernant les périodes futures prises en compte dans le CIR, c'est la DSN qui alimentera la carriere.
10 |Pourquoi un simulateur aussi complet si les données ne sont pas conservées ? Concernant les données famille et bonifications, au démarrage du nouveau service de Demande de retraite (fin juin 2024), elles seront saisies et conservées dans le nouveau service
Compte individuel retraite, préalablement a la simulation.

Non, mais vous pouvez saisir manuellement plusieurs projections d'indice.

11 |Y aura-t-il la possibilité de projeter I'indice dans le futur automatiquement ? R , . B
A terme, vous aurez accés a la NEG comme actuellement sur I'onglet situation indiciaire.
. Ce terme est employé dans la saisie de I'indice et fait référence a la Nomemclature des emplois et grades (NEG) : celle-ci ne sera pas accessible immédiatement. En attendant vous
12 |Que veut dire NEG ? L s .
pourrez saisir librement I'indice a projeter.
13 |Lors de la saisie de I'indice, j'ai un message d'erreur. Il faut impérativement saisir I'indice sur 4 positions , par ex : 0450 et non 450
14 |Est-ce que les pas de 6 mois prennent en compte la régle de détention de + de 6 mois dans I'échelon? Oui.

Version du 12 janvier 2024



Politiques sociales «

PePs

plateforme employeurs publics

Foire Aux Questions - Simulation de retraite CNRACL

Carriére/CIR

Jusqu'en juin 2024, nous devrons faire les MAJ de CIR avant de lancer la simulation ? Faut-il sortir du simulateur pour

Pendant la phase transitoire, les mises a jour dans le CIR, préalablement a la simulation, se font :
- a partir des services actuels MCIR, SIMU ou QCIR

15 e faire ? - a partir du service Gestion des Anomalies carriére.
Si vous vous rendez compte d’une mise a jour a faire dans le CIR en cours de simulation, il convient de démarrer une nouvelle simulation pour que ces modifications soient prises en
compte.
Aprés juin 2024 A compter du déploiement de la nouvelle offre de services au titre de la Demande de retraite CNRACL, il conviendra de renseigner les données enfants et bonification dans le service
rés juin o .
P! ]_ , R . R . ) Compte individuel retraite.
16 |Pour faire la MAJ du CIR, pourrons-nous y accéder via la simulation, ou faudra-t-il aller dans le service du CIR et o X o . o . . . o , , L.
, L La navigation entre les services Compte individuel retraite et Demande de liquidation sera déployée pour un NIR donné.-La navigation est également prévue ultérieurement entre le
complément, ou sur le coté ? I . X X . .
Compte individuel retraite et le service Simulation de retraite.
17 |Les codes des lignes carriére vont-ils changer ? Non, la nomenclature des codes des lignes de carriére ne sera pas modifiée. En complément, une info-bulle permet d'en connaitre la signifiation en positionnant la souris sur le code.
18 |Sera-t-il possible de saisir I'état civil dans le CIR ? Dans le nouveau service Compte individuel retraite , il sera possible de saisir I'état civil du conjoint et des enfants.
R . N R . . |Non la carriére Etat ne remontera pas automatiquement. L'outil est commun mais les données métiers des 2 régimes sont bien séparées.
Comme ce simulateur est partagé avec le SRE, est-ce que la carriére Etat remontera automatiquement dorénavant ou o L . . , ,
N ) . . . ) Non, il n'y a pas de corrélation entre les CIR SRE et CNRACL, il faudra toujours récupérer les EA.
19 |il faudra toujours la mettre a jour avec un EAS ? Et est-ce que les bonifications pour les enfants nés durant les services
Etat remonteront correctement également ? I . . P - . . L .
Les bonifications pour les enfants nés durant les services Etat seront générées s'il y a une interruption de carriére adéquate.
20 |Les services militaires sont absents. Pourquoi ? Les périodes militaires sont a renseigner dans le CIR pour que les données remontent dans le simulateur.
21 |Je ne vois pas les bonifications (militaires ou hors Europe). Pourquoi ? Les bonifications doivent étre saisies dans I'onglet Bonifications du simulateur dans I'attente du déploiement du nouveau service Compte individuel retraite.
, . N L " , _ Tous les congés maladie sont totalisés sur la carriére fonction publique (CMO, CLD, CLM, CAT, CITIS), dans I'écran Chronologie carriére, et tous régimes confondus lorsqu’ils
22 |Quels sont les congés maladie qui sont comptabilisés dans le total "congés maladie" ? , R . i
apparaissent dans le PDF (a partir de 360 jours).
23 |Allons-nous étre bloqués si les QCIR n'ont pas été faits ? Non.
24 |La mention de la catégorie insalubre dans la Simulation retraite sera-t-elle modifiée ? L'équivalent dans le nouveau service Demande de liquidation CNRACL sera Super-actif (prévisionnel fin juin 2024)
25 |Anomalies carriére : comment identifier la ligne concernée par I'anomalie? S'il s'agit de I'anomalie générée par la simulation, la période est précisée dans le libellé de I'anomalie.
26 |Peut-on imprimer |'écran des anomalies? Non. Il n'y pas pas de fonction impression prévue. L'impression est possible via Copie écran ou outil bureautique capture écran.
27 |Le CIR comportera-t-il a terme I'onglet permettant de saisir les données familiales ? QOui vous pourrez saisir dans le service Compte individuel retraite les bonifications et les enfants : ces données seront sauvegardées et utilisées pour la simulation.
L - R . Non. Pas pendant la phase transitoire.
28 |Est-ce que les éléments familiaux remontent si un QCIR a été fait pour I'agent ? P .p . . . e L .
Au moment de la migration, les données famille et bonifications seront migrées dans le complément de CIR.
29 |Quand un enfant est toujours a charge doit-on renseigner une date de fin de prise en charge ? Non. De méme si I’enfant I'a toujours été pendant la perception des prestations familiales.
30 |Comment déclarer les enfants naturels (hors mariage) ? Il n’y a plus de différence entre un enfant naturel et un enfant légitime. Il faut donc indiquer dans le simulateur qu’il s’agit d’un enfant légitime.
Que signifie le message d'anomalie
31 |"Un code congé "CG000" ou "CG002" ou "CG003" ou "CG004" ou "CGO05" doit é&tre justifié par un enfant avec un lien [Cf. fiche de correction de I"'anomalie « Congé non justifié par un enfant »

de type "LF10" ou "LF30" ou "LF40" ou "LF70"
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Données autres régimes
32 |Est-ce qu'il y aura une colonne "AVPF" dans la page "autres régimes" ? Non, pas de colonne supplémentaire avec les AVA ou AVPF.
33 |Est-ce que les trimestres cotisés sauteront dés qu'il y aura présence d'AVPF comme c'est le cas actuellement ? Non , dés aujourd'hui, le simulateur récupére correctement les trimestres cotisés méme en présence de trimestres AVPF.

Le dossier lors de sa création est alimenté en temps réél des informations "autres régimes". Si le dossier est trop ancien, vous pouvez supprimer et regénérer une simulation avec les
données a jour.

Calcul de la pension

34 |MAJ autres régimes : en temps réel ?

35 |l ne faudra pas mettre de date de radiation des cadres ? Non, il faudra que vous projetiez la carriere jusqu'a une date voulue de fin d'activité.
36 [Rien n'alerte sur la limite d'age dépassée sur les dates de simulation concernées ? Non, il n'y a pas d'alerte sur les estimations (pas de 6 mois). Par contre il y a bien la mention de la limite d'age qui est assignée a I'agent.
L L . . Ce n'est pas un scénario ; Il faut utiliser la page Droit d'option et limite d'age personnelle. Et choisir cas de conservation de limite d'age "DOL04" dérogation carriére mixte .
37 |Quel scénario choisir dans le cas de carriére mixte ? . . .
Fonctionnaire ayant effectué ....
38 |L'outil détecte-t-il le scenario le plus favorable entre carriére sédentaire et catégorie active? Oui comme I'application actuelle.
39 |Le simulateur prend-t-il en compte la surcote familiale ? Pas encore, elle est prévue a compter du 2°™ trimestre 2024
40 |La suppression de la condition d'éducation pour les enfants décédés est elle intégrée dans le simulateur ? Oui pour I'octroi de la majoration pour enfant.
Les écarts de calculs entre I'ancien et le nouveau moteur de calcul, de 'ordre de 1 a 2 euros mensuels, sont liés :
*Boit a des arbitrages juridiques (calcul de la NBI),
2 Quels sont les sources d'écarts sur le montant de la pension entre le service "Estimation de pension CNRACL" et Boit a un calcul plus précis ou plus juste du nouvel outil :
"Simulation de retraite CNRACL" ? - Indication des montants estimatifs avec les centimes,

- Prise en compte automatique a 100% des congés de maternité renseignés a temps partiel,
- Prise en compte juste des durées d’assurance cotisée en présence de trimestres AVPF (assurance vieillesse des parents au foyer).

Départs anticipés

42 |L'outil délivre-t-il des estimations sur les Fonctionnaires Handicapés? Non, pas pour les employeurs, car ce motif de départ nécessite une étude de la CNRACL.

43 |L'outil délivre-t-il des estimations pour invalidité ? Non il n'y a pas d'estimation avec le scénario de départ "Pension d'invalidité"

44 |Les carriéres longues sont-elles prises en compte par I'outil simulation ? Oui

45 |Pouvons-nous personnaliser la lettre d'accompagnement ? Non pas via I'outil. Il faut la reprendre dans votre outil bureautique.

46 |Le nom du gestionnaire (employeur) apparait-il sur la lettre d'accompagnement ? Les nom et prénom de I'utilisateur chez I'employeur apparaissent sur la lettre d’accompagnement (mention « Affaire suivie par XXX »)

Retraite progressive

47 |Sera-t-il possible de simuler la retraite progressive? L'étude de I'évolution du simulateur est en cours.
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Délégation C

Le CDG qui a la délégation d'une collectivité affiliée peut :

- consulter les simulations réalisées par la collectivité

- intervenir sur une simulation en cours des lors que cette derniére a été libérée sous un certain délai
- initier une simulation pour un agent.

48 |Pourrons-nous demander une simulation pour un employeur affilié dans notre portefeuille ?

Les employeurs pourront-ils envoyer au centre de gestion les simulations pour contrdle, comme c'est le cas Non, le dispositif est modifié.

49
aujourd'hui ? Une fois la simulation effectuée par I'employeur, le CDG peut la consulter directement a partir du compte PEP's de I'employeur affilié.

Dans le cadre de la délégation CDG-EMPLOYEURS : y aura-t-il un bouton "Envoyer au contrdle CDG" pour les . N N o
50 simulations ? Non, il n'y aura pas de "bouton "Envoyer au controle" au CDG.

Deux simulations ne peuvent pas étre initiées en méme temps (il y a un seul bac a sable).

L . ) . ) N Dans I'hypothese ou I'employeur lance une simulation pour un agent, le CDG peut a tout moment consulter la simulation en cours, si I'employeur lui a donné délégation pour accéder a

51 |Est-ce que le CDG peut initier une simulation alors méme que I'employeur en a initié une ? ,
son compte dans PEP's.

Dés lors que la simulation est libérée par I'employeur, le CDG peut intervenir sur cette simulation aprés un délai de 4 heures (verrou).

L'acces a la simulation pour un agent d'une collectivité affiliée n'est accessible qu'a partir du compte de I'employeur affilié.

L'accés multi-comptes n'est pas obligatoire : Le CDG devra en conséquence y accéder pour consulter la simulation via I'accés multi-comptes.

comment allons nous gérer le contrdle des simulations faites par les employeurs ? Si la délégation n'est pas mise en place, le CDG peut comme aujourd'hui s'authentifier pour accéder au compte PEP's des collectivités affiliées concernées.
Pour mémoire : |'accés multi-comptes fait I'objet d'une documentation spécifique disponible dans PEP's pour les CDG et les collectivités affiliées.

52

Si I'employeur ne supprime pas la simulation , le CDG pourra voir la simulation effectuée par I'employeur et la modifier une fois le verrou libéré.

53 |Avec l'accés multi-comptes, quelle visibilité sur les simulations des employeurs affiliés ? , ) K ) : .
De plus, I'employeur peut enregistrer la simulation et la conserver sur un PDF (cf. documentation du service).
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